YENI EKONOMI, REKABET VE
REKABET POLITIKALARI
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The US economy has performed extraordinarily well in the recent years.
There has been a wave of innovation associated with both the production
and use of information technology that has been translated into improved
US economic performance. Hence, the term "new economy" has been used
extensively in the end of 1990’s to imply the performarice of the US
economy and in particular the part of its economy that is linked to

-~ information and communications technology (ICT). It reflects a view of
the new economy has also been employed to signal that the working of the
economy may have significantly changed, with rules, principles and
institutions different from those of the old economy. There are still
ongoing debates in economic thinking on innovation — related issues and
has yet to reach consensus. Even the relationship between concentration
and innovation is a matter of economic debate. This study considers the
different economic characteristics of new economy, draws out the
implications of these characteristics for competition policy.

1. Giris ‘ _ :

1980°li yillar, diinyada yeni bir iletigim devriminin bagladigi yillardi.
Iletigim teknolojisindeki gelismeler, iletisim alaninda énemli déniigiimlere
neden olmustu. Bilgi trintnin dagitiminda gerekli olan siirecin anlamli
olciide azalmasi ve daha 6nceleri oldukca maliyetli olan geleneksel dagitim
te_knolojilérinin yerini daha az maliyetli teknolojilere birakmasi, bilgi irtin
ve hizmetlerinin olduk¢a genig bir alana yayilma olanagina kavugmasi ve
diinya capinda bir pazar olusumunu hizlandirmasi, yaganan teknolojik
geligmelerle ilgiliydi.

Yaganan bu teknolojik gelismelerin ardinda ise, 6nde gelen geligmis
tilkelerin politika hedef ve o6nceliklerindeki degigikliklerin onemli pay1
oldugu soylenebilir. 1970’lerin sonunda agirligini1 gittikce duyuran
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stagflasyon olgusuna ¢ozlim arayiglari i¢inde yeni bir yatirim alam olarak
"enformasyon teknolojisine dayali sanayi politikalar1" giindeme gelmis;
enformasyon yatirimlarinin ¢ogaltan etkisinin biiytime ve istihdam iizerinde
olumlu etkileri olacag: beklentisi, ¢cogu iilkede giderek egemen bir goériis
olarak yayginlasmaya baglamisti. Diger yandan yine ayni siirecte hemen
hemen tiim diinyay1 saran neo liberal iktisat politikalar1 da bu alanda
etkisini gostermisgti. | |

Bu asamada, telekomiinikasyon alaninda énemli dl¢iide deregiilasyona
gidildigi gorildii ve daha 6nce olduk¢a siki diizenlemelere tabi olan
alanlarda serbest rekabetgi politikalar éne ¢ikti. S6z konusu siireg¢ iginde,
pek cok iilkede kamu tekellerinin kirldigi ve artan hizmet talebi ve
cesitliligini kargilamak iizere eski network sistemlerinin bagtan asag
yenilendigi gozlendi. _

1990’1 yllar ise enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yeniliklerin
ivme kazandigi ve 1980’li yillarda yapilan yatirimlarin sonuglarinin
gorildigi yillar oldu. Dijital ekonominin her yerde arttigi, arastirma ve
yeniliklerin hizla ilerledigi, bilgi ve hiinerli iggﬁci’mﬁh hi¢ olmadig1 kadar
onem kazandig1 bir siire¢ basladi. Ozellikle 1995 yilindan itibaren gelisen
yenilik dalgas ile birlikte, World Wide Web teknolojisi, browser temelinde
hizla ilerledi. Internet tabanh teknolbjiler, gorsel ve igitsel verilerin ayni
anda iletilmesini sagladi. Béylece bugiinkii iletigim sistemi, ¢cok genis bir
kapasiteye ve esneklige sahip oldu, maliyet ve fiyatlar1 agagiya ¢ekti.
Enformasyon ve iletigim teknolojilerinin donanimi ve yazilimi i¢in talepteki
artis, kiicitk endiistrilerin biiyliyen endiistrilere doniigsmesine katkida
bulundu, sektérii karli kildi. Bu yeni ve artan altyap: yatirumlari, e-mail ve
B2B (business to business) gibi yeni uygulamalarin dogmasina olanak
sagladi. Internet ayni zamanda mega medya firmalarinin (Microsoft - Intel
ve Time Warner — Disney vb.) dikey entegrasyonuna zemin hazirladi. Tim
bunlar enformasyon teknolojisini kullanan diger yatirimlari ve is
yagsamindaki yeni uygulamalar1 atesledi. Bunlarin bazilari anlaml
verimlilik kazanclariyla birlegti (OECD, 2000: 50).

Diger yandan, 1990’1 yallar ayn1 zamanda ABD ekonomisinin aligilmigin
otesinde bir performans sergiledigi yillar oldu. Yiiksek biiyiime, dugiik
enflasyon ve belirgin bir bigimde diigen igsizlik oranlar1 1990’h yillar
boyunca istikrarl bir bi¢imde devam etti. Ekonominin gosterdigi bu yiiksek
performansin temelinde ise, iilkede, diger tiim iilkelerden daha fazla 6l¢iide
gerceklestirilen genig capli enformasyon ve iletigim yatirimlari oldugu
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konusunda yaygin bir fikir birligi olugtu. Bu bakis a¢is1 icinde enformasyon
ve iletigim teknolojilerinin yaygin bir bi¢imde tiretimi ve kullanilmasi,
iilkede aligilmigin 6tesinde etkiler gostermekte, diger yandan bu
teknolojilerdeki hizli yenilikler, bu etkilerin genis bir alana yayilmasima
neden olmaktaydi. Iste bu asamada 1990’larin sonunda "yeni ekonomi" bir
kavram olarak giindeme geldi. Yeni ekonomi, bir yandan 90’l1 y:llardaki ABD
deneyimini ve bu deneyimin enformasyon ve iletigim teknolojileri ile
baglantisini vurgularken; diger yandan global rekabet ve hizla teknolojik
geligsmelerle birlikte, artik ekonomilerin kurallari, ilkeleri ve kurumlariyla
bir degisim ve déniigiim siirecine girdigini ima etmektedir.(1)

2. Yeni Ekonomi — Eski Ekonomi
~ Yeni ekonomiye ait {irin ve hizmetler, enformasyon ve iletigim
teknologjilerine ait hizmetlerdir. En genig tanimiyla enformasyonun bilgiye
doniigsmesi ve bilginin y6énetimi, islenmesi ve dagitim1 ile ilgili
endiistrilerdir. Bilgisayar, yazilimlar, telekominikasyon, yar1 iletkenler,
internet gibi yiiksek teknoloji triinleri ve bunlarin hizmetleridir. Bunun
yani sira biyoteknik, genetik gibi endiistriler de yeni ekonomiye ait
endiistrilerdir. Bu iiriin ve hizmetlerin, ekonomiye temel olarak iki gekilde
katkida bulundugu one siirilir. Oncelikle enformasyon ve iletigsim
endiistr_ileri basgli bagina ele alinmalidir. Bu "imalattaki endiistriler" imalat
slireci i¢inde yarattiklar ileri ve geri dogru baglantilarla, ekonomide farkl
ve glglii etkiler yaratmaktadir. Diger yandan bu teknolojileri bir "girdi"
olarak kullanan ve uygulayan sektorlerde anlamh 6l¢iide verimlilik artiglar
gozlenmektedir. Ornegin; elektronik veri sistemlerini ve ofis otomasyon
- sistemlerini kullanan firmalar, geligmis bilgisayarlar ve internet aracilig ile
onemli ol¢iide tasarruflar saglamakta ve bu tasarruflar, verimilik ve
etkinliklerini arttirmaktadir. Ancak enformasyon teknolojilerinin bagarili

(11 Cesitli kaynaklarda yeni ekonominin tanimi, goreli olarak daha dar veya genig olarak
yapilmaktadir. Enformasyon teknolojilerinin ekonomiye olan etkilerine, tiimiiyle siipheli
yaklagan bakig agilan oldugu gibi (Ornegin, Gordon R.J; 2000), daha ihtiyath bir bakisg
agistm1 benimseyenler, ICTlerin, gikt1 ve verimlilik artiglarinda "hizlandiriet" bir rolu
oldugunu belirtmekle yetinmektedir (Ornegin, Bosworth ve Triplett; 2000). Daha ugta ise,
yeni bir "rénesans” ¢cagimin bagladigs ve ekonomide temel yasalan da icine alan énemli bir
déniigiimiin yasandiginin alt1 cizilmektedir (Ornegin Kelly 1997). Shapiro ve Varian ise
(1999) teknolojinin degistigini ama ekonomik yasalarin aym kaldigini vurgular. Aslinda,
yeni ekonomiyi tamimlarken "new economics" degil de, *new economy" kullanilmasinin
nedeni; temel ekonomik yasalarin degismedigini, ama buna kargilik, yontemlerin, ilkelerin,
ig stratejilerinin ve kurumlarn degistiginin one stiriilmesidir. Bu konuda genel bir
konsensus olugtugu soylenebilir. ‘
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olarak kullanilabilmesi, ig siirecinde, organizasyon yapisinda, hunerli
iggiiciinde, iiriin yeniliklerinde ve hizmetlerin ulagtirnniilmasinda "esash"
degigiklikler yapilmasimi gerektirmektedir (Brynjolffson, Hitt, 1997). Bu
anlayis dogrultusunda, geleneksel yontemlerle liretim yapan igletmeler,
yiikksek teknoloji iiriinlerini bir "sermaye girdisi" olarak kullanmaya ve
gerekli olan organizasyon siirecini yagsama gegirmeye basgladiklarinda elde
edecekleri genis kazamimlarla birlikte yeni ekonominin kurallarma tabi
olacaktir. Bu adaptasyon siireci ise, "eski" ve "yeni'ekonomi ayrimi
arasindaki ¢izgiyi énemli 6l¢iide belirsiz kilmaktadir. Burada alt1 ¢izilmesi
gereken nokta, yeni ekonominin, ekonominin temel yasalarinin
degismesinden ¢ok, mikro ve makro birimlerde bir zihniyet ve anlayig
degisikligini ima etmesidir. Teknolojik alt yapi olanaklarinin saglanmasi
gerekli ama yeterli sart degildir. Dolayisiyla enformasyon ve iletigsim
endiistrilerden elde edilebilecek getirinin maksimize edilmesi, "oyunun yeni
kurallarina" uyum saglamakla miimkiin olabilecektir. Bu, hem firma ve
endiistri seviyesinde, hem de iilke ekonomileri ve global ekonomi ig¢in
boyledir. Asagidaki tabloda, bu anlamda eski ve yeni ekonomi arasindaki

temel farkhliklar ortaya konmugtur.




EKONOMIK YAKLASIM i

Tablo 1: Eski ve Yeni Ekonominin‘ Ana Temalar:

KONULAR ESKI EKONOMI YENI EKONOMI

Ekonomi genelindeki ozellikler

Rekabet Alan Global

Biiyiimeyi Yonlendiren Sermaye / Emek Yenilikller / Bilgi

Temel Unsurlar

Rekabet Avantajinin Kaynag Olcek Ekonomileri Yenilikler, Kalite, Piyasanin

ile Diisen Maliyetler Onceligi ve Maliyet

Diger Firmalarla Iligkiler Bireysel Isbirligi ve Anlagsmalar
Isgiicii:
Politik Hedefler Tam [stihdam Yiiksek Reel Ucret

ve Gelirler

Gerekli Egitim ; - | Bir Uzmanhk Yagam Boyu Ogrenme
Alan1 veya Derece

Hiikiimet Diizenlemeleri Kumanda ve Kontrol Piyasa Araglar ve Esneklik

Kaynak: Progressive Policy Institute Technology, Innovation, and New Economy
Project "New Economy Index" 1998:7 N

Tabloda goriildiigii gibi, .felsefe, ilke, kurum, yontem ve kurallar, yeni .
ekonomi ile birlikte yeniden tammlanmaya baglanmistir.

3. Yeni Ekonomi ve Rekabet

Yeni ekonomi alaninda, 6zellikle 1990’h yillarin ikinci yarisindan sonra
cok sayida caligma ortaya ¢ikmaya basgladi. Yeni teknolojilerin ekonomiye
olan olas etkileri ve sonuglarimin pek ¢ok model ve caligmaya kaynaklik
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ettigi ve bu ¢aligmalarin genig bir alana yayildig gozlendi. Bu durum, yeni
ekonomi aragtirmalarinda giindemin olduk¢a yogun olmasayla iligkiliydi. Bir
yandan; sanayi ve hizmetler sektoriindeki iiriinlere gére farkh bir nitelige
sahip olan bilgi endiistrisindeki {irtinlerin iiretim, dagitim, maliyet ve
finansman kogullarindaki sira dig1 6zelliklerin tammlanmasina ihityag
duyuluyor; diger yandan, hem enformasyon teknolojisinin hem de bu
teknolojileri kullanan endiistrilerin mikro ve makro ekonomik alanda
yarattig1 farkh etkilerin sorgulanmasi gerekiyordu. Tiim bu etkilerle birlikte
ihracat ve ithalatin, sermaye akimlarinin, finans, iletigim ve hatta girket
kavramlarinin ekonomik anlamda gegirdigi degigim slirecinin analiz
 edilmesi gerekiyordu. ' '

| Ne var ki, yeni ekonomi literatiiriinii olugturan bu caligmalar, ¢ogu
alanda farkli bakig agilar1 barindirmaktadir. Bu alanlardan biri de "uygun
rekabet" politikalarinin nasil olmas gerektigi konusunda odaklanmakta ve
bu alanda yapilan goézlem ve degerlendirmelerin de olduk¢a farkh
yaklagimlar sergiledigi gézlenmektedir.

Piyasaya girig engellerinin olmadig, dolay1s1y1a tekellesme olgusunun |
giindemde tutulmasinin anlamsiz oldugunu savunan bakig acilar: olsa da,
yaygin olarak, tekellegmenin yeni ekonomide kag¢inilmaz bir siire¢ oldugu ve
yeni ekonominin kendine 6zgii tiretim kosullarinin tekellesmeyi kaginilmaz
hale getirdigi belirtilmektedir. Tekeller, artik bu piyasalarda bir "kurah"
temsil etmektedir ve somut durumlara 6zgii gecerli ¢6ztimler gerekmektedir.
Gegerli ¢oziim onerileri konusunda da goézlem ve degerlendirmeler, 6nemli
ol¢iide farklihik gostermektedir. Agagida ayrintily bir bi¢imde ele alinacak bu _
' bakig agilarindan birinde, tekellesmenin eski ve yeni . ekonomi
tartismalarindan bagimsiz oldugu, mesru olmayan tekelci egilimlere
devletin miidahale etmesinin zorunlu oldugu 6ne siiriiliir. Diger bakis icinde
ise, yasal ve ekonomik platformlarda megruiyet kavrami sorgulanir. Eger bu
kavram, rakiplerin veya tiiketicilerin zarar gormesi veya piyasalarin tanmidik
rekabet kosullarindan uzaklagmasi olarak ele alimyorsa, artik geleneksel
rekabet¢i politikalar gegersizdir. Kaldi ki yeni ekonomi siireci i¢inde tekel
olgusunun dinamik etkileri goz ardi edilmemelidir. Bu kogullar altinda,
piyasanin kendine o6zgii kogullari daha farkli degerlendirmeleri ve
politikalar1 gerektirmektedir.
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4. Rekabet Kosullarinda Etkili Olan Faktérler

Yeni ekonominin kendine ozgl bir takim egilimler barindirdig1 ve bu
egilimlerin bizatihi tekelci bir ortami yarattigi diigiincesi baz teorik
temellere dayandirilmaktadir. Asagida bu teorik temeller ele alinmigtir.

4.1. Network Digsalliklar:

Herhangi bir ekonomik faaliyet sonucu yaratilan fayda, tigiincii kigileri
de olumlu veya olumsuz bir bi¢imde etkileyebilmektedir. Eger iigiincii
kigiler, herhangi bir mal ve hizmetin tiretiminden bedelini 6demeden olumlu
bir gekilde etkileniyorsa, yararh digsalliklar, olumsuz bir bicimde etkileniyor
ve bu telafi edilmiyorsa zararli digsalliklar s6z konusudur. Ekonomik
faaliyet sonucunda yaratilan fayda ve maliyetler piyasada olusan fayda ve
maliyetleri yansitmadig1 i¢in geleneksel iktisat teorisinde digsalliklar, bir
piyasa bagarisiligi olarak ele alinnr.

Network digsalliklar1 kavrami yeni ekonominin caligmasinda oldukc¢a
genis bir bicimde bagvurulan bir kavram olarak kargimiza ¢ikiyor ve yararl
(pozitif) digsalliklari ifade ediyor. Aslinda network digsalliklar1 kavrami yeni

bir olgu degil. Networkler ve network digsalliklari, iirtinleriyle beraber
ekonomide her zaman vardi. Bir telefon networkunun oldugu her yerde,
demiryollarinda, vb. yararli network digsalliklarina rastlamak miimkiindi.
Ne var ki, gozlemler, yiiksek teknoloji igerén endistrilerin network
digsalliklarinin yarattiklar1 etkiler konusunda farkli bazi o6zellikler
gosterdikleri i¢in daha fazla 6nemli rol oynadiklarini gostermektedir
(Liebowitz, Margolis;1994; Arthur;1996; Kelly; 1997, Irons; 1998,
Shapiro,Varian; 1999).

Network digsalliklar1 temel olarak, ayni triintin kullamilan miktar:
arttikca trtiniin degerinin arttign gozleminden hareket etmektedir. Yeni
teknoloji triinlerinin hemen hepsinde bu 6zellige rastlamak mumkiindiir.
Pozitif Network digsalliklar1 genel olarak ikiye ayrilmaktadir bunlardan
birincisi dogrudan digsalliklar, digeri ise ~dolayli digsalliklardir
(Katz,Shapiro’dan 1985 akt. Liebowitz, Margolis,1994(a)).

4.1.1. Dogrudan Digsalliklar .

Bu tiir pozitif network digsalliklari, tiriinti satin alanlarin (kullananlarin)
sayist arttik¢a, iiriiniin degerini arttiran dogrudan fiziksel etkilerdir.
Ornegin, n sayida abonesi olan bir telefon sebekesinde, bir abone igin
potansiyel olarak n (n-1) sayida potansiyel iiriin vardir. Bu durumda telefon
agina baglanan ilave her yeni tiiketici, biitiin diger abonelere 2n diizeyinde
potansiyel yeni iiriin yaratmig olmaktadir. (Economidies, 1996; 6). Diger bir
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soyleyisle networke baglananlarin sayisi, arf,tlkga, ilave Qlarak baglanan her
kisi, tiim baglananlarin yarattign degeri dramatik bir bi¢cimde arttiracaktir.
- Bagkalariyla iletisim saglama yoéntemleri ve bilgi aligverisi gibi bir
fonksiyonu olan yiiksek teknoloji iiriinlerinin hemen hepsinde (software,
internet, fax cihazlari, acrobat reader, telefon, ATM, Kredi kartlar1 vb.)
pozitif digsalliklar sézkonusudur. Bagkalariyla iletigim kurmak iizere
tasarlanmig {iriinler, hi¢ kimse kullanmadiginda yalnizca "bagimsiz bir
- degere" (autarky value) sahiptir. Ne var ki, {iriin bagkalar1 tarafindan
kullanilmaya baglandiginda, bu kullanimla birlikte yeni bir deger
(synchronization value) elde etmektedir. Bu tirinlerin kullanici sayisi
arttikca, maliyetlerinden daha fazla deger elde edilmektedir Tiiketicilerin
populer iiriinleri (network) populer olmayan iiriinlere tercih etmesinin sz
konusu oldugu bu durumda "talep ‘yanh" gicli 6lcek ekonomileri vardir
(Shapiro, 1999:5).

4.1.2. Dolayh Digsalliklar

Bu tiir tir pozitif network digsalliklari, tamamlayic1 mallarda oldugu
gibi, triniin kullaniaa sayisi arttikc¢a; "piyasa aracihigl ile" fiyatlarin,
maliyetlerin diistiigiinii ve verimliligin arttigim gosteren "parasal
digsalliklardir". Ornegin bilgisayar kullanim arttik¢a sofware kullaniminin
artmasidir. Tamamlayici mal, (yedek pargalar, servis, software) ucuzladikca
ve kolay elde edilebilir hale geldikge piyasa biiyliyecektir. Dolayisiyla sonug
olarak turiinlerin "degeri" piyasalardaki toplam tiiketim seviyesi (dolaysiz
digsallik) ve yine piyasalardaki baglantili tiriinlerden (dolayli digsallik)
etkilenecektir. '

Network digsalliklariyla ¢ok yakindan ilgili olan bir kavram; uyumlu
olma (compability) kavramidir. Tiim bir networkiin pozitif digsalliklarindan
ve katma degerlerinden yararlanmak i¢in bu endiistrilerde yaygin olarak
kullanilan teknik standartlara énemli 6l¢iide bagh kalmak gerekmektedir.
Ornegin, Microsoft'un Windows programini daha ¢ok istenir kilan, pek ¢ok
kisinin bu programi kullanmiyor olmasidir. Program icindeki dosyalarin
degigimine olanak saglanmasi, bireyler ve firmalar arasindaki bilgi
aligverisini kolaylastirmasi gibi pratik nedenlerle, windows programinmn
kullanici sayisi fazladir. Tiim bu nedenlere, yeni bir programi égrenmek igin
gerekli zaman ve zahmeti de eklemek gerekir. Ornegin VMS, UNIX shells,
Motif, Open Look, MacOS, OSI2, MS-DOS, Windows 3.x ve Windows 4.x in
~ satandartlarn ayr1 ayridir ve herhangi bir kiginin bunlarin her birini
ogrenmesi belirli bir zaman dilimi gerektirir (Vega, 2000:11).
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4.2. Baghlik Paftas1 (Path Dependence) _

Uyumlu olma (compability) gerekliligi, "baghlik paftasiyla (path
dependence) yakindan ilgilidir. Ekonomi literatiiriinde gelisen bir kavram
olan "baglilik paftasina" gore; tarihsel bir rastlantiyla piyasaya yeni giren
bir iirtin yeterli bir kullanic1 sayisina ulagtiginda, olugturdugu standartlar
piyasada benimsenecek, yayginlasacaktir. Aynt alanda sonradan piyasaya
giren firmanin iiriinii daha az maliyetli ve daha kaliteli de olsa, burada
piyasaya ilk giren firma avantaji nedeniyle {iriiniinde bir "kilitlenme
etkisi"yaratacaktir. Bireyler bu durumda optimal karar almamis olacaktir.
Dolayisiyla bu durum da bir "piyasa bagarisizlig1" olarak kabul edilmektedir.
Baghlik paftasina érnek olarak yaygm bir gekilde vido kaset piyasasinda
BETA - VHS, klavyelerde ise Qwerty — Dvorak sistemleri gosterilmektedir.
Her iki 6rnekte piyasaya tarihsel olarak ilk giren firmammn iriiniy; (VHS ve
Qwerty) teknik standartlarinin yayginlagmas: ve kullanic1 sayisiyla birlikte
degerinin artmasi gibi birbirini besleyen nedenlerle bir tarihsel kilitlenme
etkisi yaratmigtir. Kilitlenme etkisi yaratan sézkonusu bu teknolojilerin ise,
aslinda daha digiik teknolojiler oldugu ileri siiriilmektedir.

~ 4.3. Artan Getiriler ve Olcek Ekonomileri

Genel olarak, enformasyon ve ¢agdas teknoloji iiriinlerini geleneksel
irtinlerden farkli kilan yegane ozelliklerden biri; gerekli olan yatirimlarin
yiikksek sabit maliyetler gerektifﬁiesi ve bunun yanisira marjinal
maliyetlerin olabildigince diisiik diizeylerde gerceklesmesidir. Ornegin; bir
yazilimin (software) hazirlanmas: i¢in arastirma ve geligtirmeyi iceren
oldukca yiiksek sabit maliyetler gerekmektedir. Buna kargilik ilave kopye
maliyetleri ve dagitim maliyetleri sifir dolayindadir. Seri iiretimden
kaynaklanan bu tasarruflar potansiyel ol¢ek ekonomilerini temsil
etmektedir.

Iktisatcilar, artan getirilerin her ne kadar miimkiin oldugunu kabul etse
de, genellikle bunun nadiren gerceklestigini distiniirler. Yaygin bakig acisi
sabit veya azalan getirilerdir (Liebowitz, Margolis, 1995;12, Shapiro, Varian
1999; 179). Geleneksel ders kitaplarinda tiretim siireci icinde maliyetler, U
bicimindeki maliyet egrileri ile temsil edilmektedir. U bi¢imindeki maliyet
egrileri, maliyetlerin kisa ve uzun doénemde eninde sonunda artacaf
varsayimi tizerine kurulmustur. Azalan maliyetli endiistriler ge¢miste de
vardi kugkusuz. Ne var ki, yukarida da belirtildigi gibi yeni ekonomide
firmalar acik¢a daha fazla azalan maliyet kogullarinda tiretim yapmaktadir.
Modern teknolojilerin ekonomide paymin arttikca, ekonomilerin daha fazla




10 | s. ALEV SOYLEMEZ

artan getirlere tabi olacagl, yaygin bir bicimde vurgulamaktadir. Brain
Arthur’a gore (1996) azalan getiriler; ekonominin geleneksel sektériinde
(islem endiistrileri) yer almakta, artan getiriler ise yeni ekonomide (bilgi
temelli endiistriler) hiikiim siirmektedir. Olcege gore artan getirilerle
calisgan endistrlerin uzun dénem arz egrileri negatif egilimlidir. Uzun
donem arz egrilierinin negatif egilimli olmasi, endiistri iiretimindeki artigin
faktor fiyatlarimi diiglirecegi anlamina gelir. Bu durum, "dolayh network
digsalliklar" ile yakindan ilgilidir. Ornegin, ‘bilgisayar endistrisinin
gelismesiyle birlikte chiplerin fiyatlar: diigecektir. Chip fiyatlarimin diigmesi
ise bilgisayar iireticilerinin maliyet egrilerinin agagiya kaymasina neden
olacaktir.(2) Liebowitz ve Margolis, bu durumu agagidaki bigimde
gostermiglerdir. |

J
$1 Sekil 1: Dolayh Network

J 1
Liebowitz ve Margolis (1995b;6).

Sekilde gorildiigi gibi, herhangi bir bilgisayar firmasi igin chip fiyatlar
diistiikce; bilgisayar iireticilerinin maliyet egrileri diisecek ve endiistri arz
egrisi agagiya dogru kayacaktir. Asag dogru egimli arz egrisi, bilgisayarlara
tiikketiciler tarafindan yapilan marjinal harcamalarin arz egrisinin altinda

(2] Intel girketinin kurucu orataklarindan olan Gordon Moore, 1965 yihinda mikro chip
fiyatlarinin iglem giiciintin her 18 ayda iki kat artacagini, bunun ise bllglsayarlann iglem
kapasitelerinde biiyiik artiglar yaratacafinmi ve sonu¢ olarak mahyetlen diistirecegini
6ngérmiigtii. Gergekten de son 40 yildir global bilgisayar giicii, yaklagik 1 milyar kat
artarken, fiyatlar: iglem kapasitesine gore her yi1l yaklagik olarak %25 hizla diigmiigtiir. Bu

~durum yeni ekonomi literattirinde "Moore Yasast" olarak gegmektedir. Ornegin, Intel,
1978de 8086 chiplerini iirettiginde, 286, 386, 486 Pentium’dan olugan x86 serilerinin de
temelini atmigt1. 8086, 29.000 transistdrin iglevini gérebiliyordu. 4 sene sonra gelen 286,

© 134.000 transistor kapasitesine sahip olmustu. 1978'de Intelin 8086'sinda her bir
transistoriin maliyeti, 1.2 cent, her saniyedeki milyon iglem hacmine (MIPS million
instructions per second) diigen fiyat 480 dolardi. 1985'de 386’'min her bir transistoriin
maliyeti, 0.11 cent her MIPS 50 dolar olmustu. 10 sene sonra ¢ikan Pentium Pro’lar da her
bir transistor 0.02 cent ve her MIPS, 4dolarch ( PPI, 1998; 5.18).
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oldugunu ima eder. Bunun nedeni, chip fiyatlarindaki azaligin daha az

maliyete neden olmasi ve son ilave birimin maliyetinin, ortalama maliyetin

altinda olmasidir. Bu nedenle uzun dénem ortalama maliyet egrisi negatif
bir egri ile temsil edilmektedir. Sekilde gorildiagu gibi, artan getirilere tabi

olan endistride daha diigik fiyatlar ve "kuvvetli digsalliklarm" oldugu

varsayim altinda daha fazla iiretim gerceklegsmektedir. Bu durum aym

zamanda piyasada yerlegik firmalarin 6l¢gek ekonomilerinden yararlanma

kosullarim1 da yansitmaktadir.

 Sonug olarak network dissalliklari, baglilik paftasi, artan getiriler ve -
6lgek ekonomileri her biri, bir piyasaya girig engeli olarak degerlendirilir ve

tekelci egilimleri yarattign ifade edilir. Network digsalliklar1 nedeniyle

kullanic1 sayisinin artmasi, yiiksek teknoloji (high tech) iiriintin degerini

arttiracak; tirtiniin degeri arttikea, tiiketiciler daha ¢ok kullamlan bu triini

tercih edecektir. Bu agamada, baghlik paftasi argumanina uygun olarak

tiiketicilerin biiyiik bir kismi tarafindan kullanilan iiriiniin teknik

standartlann yayillacak ve piyasada genig o6l¢iide bu standartlar gecerli

olacaktir. Temelleri kurulmug olan teknik standartlarin yayimasindan

dolayl, kullanicilarin iriinti degistirme maliyetleri yliksek diizeyde

gerceklesecek, ayrica bu standartlarin adaptasyonundaki pratiklik ve ayni

standartlan "gogunlugun" kullaniyor olmasi tiiketicilere cazip gelecektir.

~ Diger yandan bu teknolojilerin kullamicilari, desteklemeyen standartlar

kullandiklan takdirde, Gallugher ve, Wang’in soylemiyle "yaya kalmaktan"

korkacakt'lr (1999;4). Tiiketicilerin bu sadakati karsisinda piyasada énemli

olgiide yer edinen yiiksek teknoloji iirtinii, bu durumda bir yandan talep
yanli giiclii 6lcek ekonomilerinden yararlamirken, diger yandan da yeni

“ekonominin "artan getiriler yasasi"na tabi oldugu i¢in azalan maliyetlerle

caligacak, iretim miktarn arttik¢a uzun dénem ortalama maliyetleri siirekli

azalacaktir. Bﬁyﬁklﬁktén kaynaklanan &l¢ek tasarruflan ile seri iiretimden

kaynaklanan tasarruflar birlegecektir. Tim bu birbirini besleyen stratejik

etkiler, piyasada 6nemli o6iciide bir tekellesme etkisi yaratacak, "dogal

" tekelleri" giindeme getircektir. Bu, 6lcege gore artan getirilere tabi

endiistrilerde, iretim- arttk¢ca ortalama maliyetlerin siirekili diigmeye

devam etmesi durumunda; iktisadi etkinligin, piyasada smirl sayida firma

gerektirmesindendir. Olcek ekonomilerinden dogan bu tekeller, dogal -
tekeller olarak anilir ve yiiksek teknoloji tirtinleri piyasasinda tekellerin,
dogal tekel ozellikleri tagidign yaygin olarak one stirilir.
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Diger yandan, bu faktorlerle baglantili bir bicimde, sirket birlesmeleri ve
sirketler aras1 igbirligi stratejileri de, bu piyasalarda tekellesme
egilimlerinin bir nedeni olarak varligim siirdiirmektedir. Bu nedenle tekel

kargit1 pek cok davada, bu stratejiler mercek altlna alinmaktadir. Asagida

bu etkenler ele alinmigtur.

4.4. Sirket Birlesmeleri, Isbirligi Stratejileri

Giintimiizde globallesmenin artmasiyla birlikte, artan rekabet kogullan
kargisinda, ¢ogu firma, ticaret stratejisini yeniden belirlemek durumunda
kalmaktadir. Bu nedenle son yillarda diinyada, girket birlegmeleri, satin
almalar ve igbirligi anlagmalari, gegmiste hi¢ olmadig: kadar hizla devam
etmektedir. Thomson Financial Securities verilerine gore, diinya ¢apinda
sadece 2000 yilinin ilk yarisinda girketler arasinda birlegsme ve satin alma
faaliyetlerinin sayis1 17.700’4 bulmustur. Bu; toplam olarak 1.88 trilyon
dolarlik bir buylkligi temsil etmektedir. ‘

ICT endustrileri ise, bu siirecte 6nemli rol oynad1g1 gorilmektedir.
Mevcut verilere gore, 1980’ler ve 1990’1ar kargilastinldiginda, enformasyon
teknolojisi ve biyoteknik gibi alanlarda gerek bolgeler arasi, gerek bolgesel
ittifaklar onemli 6l¢iide artmigtir. Goldman Sach’in verilerine gore, 2000
yilinda global teknoloji firmalar1 arasindaki birlesme ve satin almalarin
diinyadaki birlesme satin almalar icindeki pay1 %34’tiir ve bu faaliyetler,
358 milyar dolar bir biyiikliige denk gelmektedir. Bu igbirligi stratejileri
ABD, Avrupa ve Japonya arasinda ve yine bu bélgelerin kendi aralarinda
yogunlasmigtir Bu tiur stratejiler, birlesme ve igbirlikleri, sermaye
donatimlarinin satin alinmasi, bilgi yogun hizmetlerin saglanmasi, hiinerli
iggiiciiniin mobilitesi, bilimsel kurumlarin aralarindaki igbirligi ile yurt ici
veya global kanallarla ger¢eklesmektedir (OECD 2000: 38,39). Bunun
yanisira genel bir egilim olarak, global mal ticereti en fazla yiksek

teknoloji trilinleri arasinda gerceklegsmekte ve bilgi teknolojisi ile

globallesme birbiriyle yakin bir bicimde bagl hale gelmektedir.

Aslinda enformasyon ve iletisim teknolojilerinin global karakteri, bu tiir
anlagma ve birlegsmeleri 6nemli 6lgiide zorunlu hale getirmektedir. Yonetim
uzmamn Peter Drucker ve diger uzmanlar network sistemi i¢inde ortaklik ve
igbirligi bigifnindeki calisma dinamiklerinin, yeni ekonomide temel bir
organizasyon ilkesi oldugunu belirtr'nektedir.‘ Yeni ekonomide sosyal
sermayenin, igbirligi ve anlagmalar1 besleyen bir faktor olarak, belki de
fiziksel sermaye kadar onemli hale gelmesi bu sirecte etkili rol
oynamaktadir (PPI 1998; 15).
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ICT endistrilerindeki birlesme ve ¢esitli bicimlerde gerceklegen igbirligi
stratejilerinde - firmalar1 anlasma ve ittifaklara zorlayan en onemli
etkenlerden birisi, yukarida aktarilan enformasyon ve iletigim
teknolojilerindeki de-facto teknolojik standartlardir. S6z konusu kogullar
altinda "etkin rekabet"; yaygin standartlarin uygulanmasinda igbirligine
gidilmesi veya yeni gelistirilecek teknolojik standartlar i¢in ortak stratejiler
geligtirilmesini  gerektirmektedir. Ornegin; son zamanlarda Microsoft, -
Compaq ve Intel aralarinda, dijital abonelik hatt1 teknolojisi i¢in bir
konsorsiyum ilan etmistir Bu konsorsiyumla birlikte, teknoloji, telefon
hatlan {izerinden internete ulsamak isteyen abonelere daha hizli bir ulagim
kolaylig1 saglamaktadir (Shapiro ve Varian 1999: 202).

Diger yandan yeniliklerin ve ilk kopye maliyetlerinin yliksekligi firmalari
anlagma ve itttifaklara zorlayan diger bir etkendir. Bilgi yogun hizmetler,
bilgisayar, arastirma ve gelistirme ve bunlarin egitimi gibi hizmetler,
geligmig ekonomilerin en dinamik ve hizli biiyliyen sektorleri haline
gelmigtir. Teknolojiler siirekli yenilik gerektirmekte, yenilikler ise bilimsel
onciilitkk gerektirmektedir. Firmalar bu alanda yenilikleri ve yenilik getiren
driin ve hizmetleri arz etmeyi siirdiirebildikleri takdirde ayakta
kalabileceklerini farkindadir. Ne var ki, bu alanlarda yeniliklerin maliyeti
ve riski artmig, tek bir firmanin kaldirabilecegi maliyet ve risk él¢iitlerinin
otesine gegmigtir. Kaldi ki, piyasalar daha global hale geldikce ve
yeniliklerin maliyeti arttik¢a, ol¢cek ekonomileri daha fazla 6nem
kazanmaya baglamigtir ve pek ¢ok endiistride, firmalarn optimal 6l¢ek
buyiikluklerinin arttign gorillmektedir. Ayrica, teknolojinin daha kompleks
hale gelmesiyle, belirsizlikler artmig, biiyik firmalarin, yapmalar: gereken
yenilikler i¢in aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini iilkelerindeki sirket

laboratuarlarinda siirdiirmeleri zorlagmigtir (OECD 2000: 42). Bu nedenle
ozellikle 1990’lardan sonra uluslar aras1 patent anlagmalarinda, Silikon
Vadisi oérneginde oldugu gibi bolgesel butinlesmelerde artis gozlenmekte;
sirketler bilgiye ulagabilmek ve uzmanlagmak i¢in yeni teknolojilerin
olanakh kildig gesitli ve farkl kanallara ihtiya¢ duymaktadir. Bu durumda
yeni ekonomide "rekabet" birlikte c¢aligmay: gerektirmektedir. Bu kogullar
ise, endiistrinin kolayca tekelci bir yapiya déniigmesinde etkili rol
oynamaktadir.
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5. Tekellesmeye Karg:1 Kamu Miidahaleleri

Tekellesmeye kars:i yapilan kamu miidahalelerinin teorik temelleri
- endiistriyel organizasyon ekonomisine dayanmaktadir Endiistriyel
organizasyon teorisi, firma ve endistrilerin bulundugu piyasalardaki
rekabetin derecesini, yani piyasa yapisimi (structure), yénetim kogullarm
(conduct) ve performansini sorgular. [ktisatcilar herhangi bir piyasanin
yapisimi degerlendirirken, genellikle, bu piyasadaki mal ve hizmetleri
saglayan firma sayisina, piyasaya girig engellerine ve riin farklilagtirma

derecesine bakar. Ne var ki bu geleneksel bakig a¢isinin, giintimiizde en
azindan o6nem siralamasmnin degistigi veya deZismesi gerektigi

tartiglmaktadir. Ornegin, Geleneksel HHI degerleri temel bir gostergedir ve

bir arag olarak oncelikli bir tesbit sunar. Ama bunun diginda, yani piyasay

paylasan firma sayis1 kriterinin 6tesinde; verimli ¢aligabilecek potansiyel

igletmelerin piyasaya girig kolayliklar: gibi degerlendirmelerin daha gerekli

oldugu konusunda fikirler gelistirilmektedir (Neely, 1998; 1, The Economist,

7.10. 2000; 108.). Buna gore; hiikiimetler piyasaya miidahale etmeden 6nce

piyasanin rekabet¢i tanimini iyi yapmalidir. Piyasa tamimi dar ve statik

olarak yapilacak olursa, potansiyel olarak -sosyal- maliyeti yiiksek olan

miidahaleler giindeme gelebilecektir. Dolayisiyla sorun; piyasayi paylagan

firmalarin, "blytklugi" ya da tekel olmalari degil, rekabetin piyasa giicii

kullanarak engellenmesi ve firmalar tarafindan bu engellemenin megru

olmayan yollarla gerceklestirimis olmasidir. Ashinda yukarida aktarilan
bakig a¢is1 ABD'nin tekellesmeye kars: 1980°1i yillardan beri benimsedigi

yontem ve politikalarla ¢ok uzak bir ¢izgi izlememektedir. ABD’de 1970’lerin
sonuyla 1980’lerin baginda (hemen hemen tiim diinyay: da saran) uygulanan
yaygin liberizasyon politikalarimin hukuk sistemine yansimalar, tekelcilige

kargi devletin bakig agisinda onemli 6lgiide degisiklige neden olmustur.

Yiizyilin bagindan beri devam eden, "biiyiik kotidiir" anlayis: terk edilmis;

" "makul olma kurali"artik daha genig bir ac¢idan yorumlanarak, temel

alinmaya baglamigtir.

Sonug olarak, 1990’1arda enformasyon ve iletisim sektoriindeki yenilik ve
gelismeler ivme kazanarak devam ederken; diger yandan bu sektérlerin
tekellesmeyi nerdeyse kacimilmaz kilan yapisal i¢ dinamikleri kargisinda
tekellesmenin ger¢ek diinyada artik "dogal" bir piyasa bigcimi oldugu
konusunda genis bir fikir birligi olustu. Iktisat teorisinde de 80’li yillarda
egemen olan piyasa temelli teoriler yerini, stratejik rekabet i¢cin daha
sofistike ve dinamik modelleri igeren teorilere birakmasi de-facto kogullarin
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sorgulanmasimi kolaylagtirdi. Yasal platformda ise, anti tekelci
uygulamalarda artik "makul olma kurali" tekelci firmanin elindeki piyasa
giicii ile piyasaya zarar vermesini 6nlemeyi gerektirmekteydi. Yasal
otoriteler bu anlayig dogrultusunda yeni ekonomideki rekabet kosullarim
saglamak i¢in piyasaya zaman zaman miidahale etmektedir. Avrupa’da
telefon, Amerika’da yazilim endiistrilerine odaklanan miidahaleler son
yillarin giindemini olugturmaktadir. '

5.1. Microsoft Olay1

"Microsoft olay1" teknolojik olarak yenilik getiren endiistriler agisindan
kamu miidahaleciligi alaninda bir "ilki" temsil etmesi nedeniyle literatiirde

~ en fazla tartigilan bir 6rnek olay olmus; belki de bu alanda bir simge haline

gelmigtir. Bu olay, anti tekelci miidahalelerin yeri, sinirlari ve iglevlerinin
sorgulandigl arenada bir refarans noktas1 olarak ele alinmaya
baglanmisgtir.(3)

Asagida once, Microsoft o6rnegi verilecek, ardindan bu ornekten yola
¢ikarak devletin tekelci egilimlerin 6nemli 6l¢iide devlet miidahalesi
gerektirdigi goragleriyle, devletin simirlh miidahalesini savunan gériigler ve
bu goriislerin dayanaklar analiz edilecektir. '

Ekim 1998 tarihinde diinyanin en bﬁyﬁk yazilim sirketi olan Microsoft
aleyhine acilan tekel davasi 7.Haziran.2000’de sonuc¢lanmigti. Dava
sonucunda Amerikan Adalet Bakanlign Anti Trost Dairesi, Microsoft'un
igletim sistemeleri (Windows Isletim Sistemi) ve yazilim uygulamalarinin
(Word, Excel, Internet Explorer, vb.) bagimsiz iki ayr1 firmaya béliinmesine
karar verdi. Temel olarak Sherman yasasinin (1890) 6zellikle 2. Béliimiiniin
ihlal edildigi gerekgesiyle alinan bu kararda; mahkeme, Microsoftun PC
igletim sistemleri piyasasinda tekel giiciinii tesis etmek i¢in yasal olmayan
ve anti rekabet¢i uygulamalara gittigi ve bunun yanisira Microsoft'un,
browser piyasasini tekellestirme c¢abalarina girdigi sonucuna varmigtir
(karar metni madde 9,21,24; akt. Shapiro,2000:2). Yukaridaki bu temel
bulgularin dayanaklarina gore, Microsoft; rakipleri olan Netscape ve Sun’in
piyasadaki bagarilarim ve teknolojideki yeniliklerini yok etmek icin bir seri
anti rekabet¢i davranmigta bulunmus, bunun yanisira piyasadaki hakim
konumunu kullanarak, bilgisayar iireticileri, internet sevis saglayicilar ve
web siteleriyle baglayici sozlesmeler yapmigtir. Tiiketiciler isletim

[3] 1970'ler boyunca ABD Adalet Bakanhif ile IBM sirketi arasinda anti tekel davalan
stirmiigti. Ne var ki bu siire¢ sonunda bir karar alinamamigti. Hatta bu yarg siirecinden
IBM’in kazanch ¢iktigr 6ne siiriilmektedir (Shapiro, Varian, 1999;310).
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sistemlerinde basta Netscape ve Sun olmak iizere firmalar yoluyla
geligtirilen iiriin teknolojilerine ulagamamig, boylece se¢me o6zgiirliikleri
kisitlanmg, zarar gérmiistiir. Goriildiigi gibi burada mahkeme tarafindan
Microsoft’a atfedilen suc¢lama, tekel olmasi ya da "¢ok biiyliik" olmasi degil,
yasal olmayan yontemlerle tekelini korumasi ve yeni piyasalara uzan-
masidir. ; .

Microsoft'un iki ayr sirkete boliinmesi yoluyla gerceklestirilen yeni
organizasyondan umulan muhtemel sonuclar ise goyle 6zetlenebilir: Daha
once sadece kendi igletim sistemi olan Windows ile uyumlu yazilim tireten
uygulama girketi; simdi {riin pazarini genigletmek i¢in, yazilimlarini
piyasadaki tiim igletim sistemleriyle uyumlu olacak bir gekilde iliretmeye
calisacaktir. Bu "visual basic" gibi "ara" yazilimlar i¢in de gegerli olacaktir.
Bu sayede bu "ara" yazilimlar kullanmilarak olugturulan yeni yazilimlar da
rakip igletim sistemleriyle uyumlu olabilecektir. Béylece, tiiketicilerin
sistem tercihinde en 6nemli etken olan yazilim faktorii 6nemini yitirecektir.
Artik yazilimlar pek c¢ok igletim sistemi ile uyumlu olacagindan, tiiketici,
donanim ve igletim sisteminin hiz, giivenirlilik, ¢cékme (crash) yiizdesi ve
iglevsellik gibi diger ozelliklerine bakarak, se¢me 6zgiirliigiine kavusacaktir.
Bunun yanisira, diger igletim sistemleri tireten firmalarin 6niindeki
piyasaya giris engelleri azalacaktir. Isletim sistemi sirketi de buna benzer
sekilde, piyasa payini arttirbilmek icin diger yazilim sirketleri ile igbirligine
- -.gidecek ve yazilimlarimi kendi igletim sisteminde verimli ¢aligabilmesi i¢in
igletim sistemi bilgilerini bu yazilim girketleriyle paylagacaktir. Bu da, rakip
yazilim girketlerinin rekabet giiciiniin artmasiyla sonu¢lanacaktir. Romer’a
gore isletim sistemindeki artan rekabet, ﬁyétlann daha da dismesiyle
sonuclanacak; bu da tiiketicilerin refah seviyesini olumlu etkileyecektir
(Romer, 2000:28). ,

5.2.Devlet Miidahalesinin Onemli Oldugunu Vurgulayan

Yaklagimlar

Bu yaklagimda; yiiksek teknoloji tirtin piyasalarinin ¢zgiil kosullarindan
kaynaklanan bazi yapisal 6zelliklerinin tekellesmeye goreli olarak daha
yatkin bir ortam hazirladig: fikri yaygindir. Geleneksel 6l¢ek ekonemileriyle
kiyaslandiginda, hem network digsalliklari, hem de olgege goére artan
getiriler, yeni ekonomi iiriinlerinde ¢ok daha kuvvetlidir. Dolayisiyla
piyasaya girig engelleri daha artmistir (Farrell ve Saloner 1986; Shapiro
1999; Irons 1998; Hall ve Hall 1999; Gallaupher ve Wang 1999). Ornegin,
The Economist dergisinde yer alan bir goriige gore; "20. Yiizyihin baglarinda,
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eger bir firma rakiplerinden iki kat buyiikse, ortalama birim maliyeti %10
daha diigiik olabilirdi. Bugiin eger, bir yazilim firmasi, rekiplerinden iki kat
daha biiyiikse, ortalama birim maliyeti %50 daha diigiik olabilmektedir"
(The Economist,23.09.2000;29). Piyasaya giriste karsilagilan "dogal
engellerin" bu giiclii etkisinin Microsoft’'u lider konuma getirdigi sik sik
giindeme getirilmektedir. Irons; eéer network digsalliklar1- nedeniyle "en
biiyiik" "en iyiyi" yaparsa, dogal tekeller artacaktir demekte ve Microsoft'un
piyasalara hakim olan igletim sistemi MS Windows’un igletim sistemeleri
piyasasini ele gegirmesinin 6nemli bir nedenin de network digsalliklar:
oldugunu belirtmektedir (Irons, 1998;2).

Piyasaya ilk giriste oldukca yiiksek bir sabit maliyet gerektiren
aragtirma ve geligtirme faaliyetleri, fikri haklar, patentler gibi mutlak
maliyet avantajlari, network digsalliklar, teknik\standartlar ve ilk girenin
avantaji (baglihk paftas1) gibi piyasa giiciinii etkileyen yapisal (dogal)
faktorlerin yanisira, bazi stratejik faktorlerin de bu faktérlere ilave olarak
tekellesmeyi arttirdigi da belirtilmektedir. Bu goriigte, tekelei firma, yeni
teknolojilerin piyasaya adaptasyonunu engellemek amaciyla veya "yaparak
ogrenmenin" faydalarini daha cabuk hayata gecirmek icin gecici olarak
fiyatlan diigiik tutabilir vaya birlesmeler ve satin almalar yoluyla piyasa
giiclinii arttirabilir (OCDE, 1997:13-21). '

Tim bu kogullar altinda devletin piyasalara miidahale etmesi gerektigini
vurgulayan bakis acilarina gore; piyasa, hiikiimetin yardimi olmadan
fonksiyonlarim1 iyi yapamamaktadir, Microsoft bu yiizden anti tekelci
yasalar1 ¢ignemigtir. Bunun da Gtesinde, piyasalarda rekebeti saglamak
amaciyla miidahale, eski ve yeni ekonomi tartigmalarinin 6tesinde bir anlam
tagimaktadir. Piyasa giicliniin kotiiye kullanilmasi durumunda, endistriler
arasindaki ayrimin fazla bir gecerliligi yoktur. ABD Adalet Bakanliginda
anti trost boliimiiniin baskani Joel Klein, bu konudaki fikirlerini su sekilde
belirtmektedir:

"Piyasa giiciiniin saglanmast ve elde edilmesinde megru ve
gayri megru yollar yiiz yildir gercek anlamda degismemigtir.
Rekabet politikasinin temel ilkeleri hala gegerlidir. Microsoft
rakip yazilim firmalarint saf dist birakmak igcin igletim
sistemlerindeki tekelci giiciinii kullanmistir. Béylece yeni
teknolojilerin piyasaya giriglerini zorlastirmigtir. Yeni
ekonomide rekabet politikast i¢in anahtar sorun, piyasa




18 || s. ALEV SOYLEMEZ

paylagimu degil, egemen bir firmamin piyasa giiciinii kétiiye
kullanarak digerlerinin yenilik yapma cesaretini kirmasidir"

(The Economist, 23-09- 2000: 33).

Yine Paul Romer’e gire;

"Anti tekelci uygulamalara yeni ekonomide ihtiyag
duyulmadigr fikri; teknolojik degismenin digsal oldugu, yani
endiistrinin yapisindan bagimsiz oldugu yolundaki yanlis
varsayima dayalidir. Microsoft olayi, yeteri kadar giicli
firmalarin, bazt kosullar altinda yeniliklerin déniinde bariyer
olusturdugunu gostermigtir.."

(The Economist, 7- 10- 2000: 108).

ABD Adalet Bakanliginin Microsoft ile iligkili davada goriiglerini sunan
Paul Romer, Microsoft'un rekabeti engelleyerek teknolojik yeniliklerin
oniini kapattigini ve bu yolla arzi kisarak tiiketiciye zarar verdigini belirtir.
Paul Romer’a gore, piyasalarda yenilik yapanlarin bu ugrasilar1 sonunda
elde ettikleri 6zel getiri daima sosyal getirinin altindadir. Bu (digsalliklar)
nedenle yenilikler daima olmas1 gerekenin altinda bir seyir izler. Durum
boyle iken, piyasada Microsoft gibi gii¢lii oyuncularin yenilikleri yapacak
olanlarin gelirlerine baski uygulamasi ve onlarin éniinii kapatmasi,
sbzkonusu kogullar: daha da katiilestirir (Romer, 2000: 27).

Bunun yanisira ¢egitli caligmalarda Microsoft'un (sanildig: gibi) fiyatlar:
diigitk tutmadig belirtilmektedir (Romer, 2000; Warren- Boulton, 1998; Hall
ve Hall, 2000). Ornegin Warren- Boulton zaman i¢inde isletim sistemlerinde
PC nin payinn gittikce arttigini vurgulamakta, Hall veHall ise, Microsoftun
fiyatlarinin maliyetlerinin olduk¢a istinde oldugunu belirtmektedirler.
Onlara gore; Microsoft’'un kar marji, diitnyadaki herhangi bir biiyiik girketin
kar marjinin oldukca iistiindedir. Buna kargilik, Microsoft'un fiyatlan
tekelci bir firmanin uygulayacag fiyatlarin oldukca altindadir. (age; 6 - 23).
Aslinda Hall ve Hall gibi pek c¢ok iktisatqa da fiyatlarin acik¢a "tekel
fiyatlarim" yansitmadigt ve tekel fiyatlarinin olduk¢a altinda oldugu
konusunda birlegsmektedir. Yani Microsoft'un marjinal maliyet ve marjinal
hasilanin kesistigi noktaya karsilik gelen tekel fiyatini uygulamak yerine,
bunun altinda bir "limit" fiyat uyguladigin belirtmektedirler. Ne var ki bu
s6z konusu limit fiyat, marjinal maliyet fiyatlandirmasinin da oldukca
izerindedir. Diger yandan Fisher, Microsoft'un igletim sistemlerinde
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browserlar1 bedava sunmasinin 6nemli bir girigs engeli olusturdugu
diigtincesindedir. Bu, Microsoft'un piyasadaki internet browserlari i¢in tekel
glicliniin ele gegirilmesi stratejisinin bir pargasidir. Kisa donemde kar
maksimizasyonuna gitmeyen firma, uzun doénemde tekel giiciinii tesis
ederek bunu kolaylikla telafi edecektir (Fisher,1999;60-64). Diger yandan
Microsoft’un tekel giiciinii kullanarak, tiiketici rantinin daha biiylik kismim
elde etmek ve gelirini arttirmak igin pratikte, tekellere ozgii "fiyat
farkhlagtirmasi1" uyguladigi belirtimektedir Talep esneklikleri farkli olan
akademik kurumlara, kiiciik veya biiyiik isletmelere, bilgisayar1 satin
alirken ve sonrasinda igletim sistemlerine; office’in daha geligmis
versiyonlarina; programlarin tamamini alanlara; yine igletim sistemlerinde
bilgisayar yapimcilarina, diger tiiketicilere farkhi fiyat uygulamaktadir
(Romer, 2000:28, Hall ve Hall, 2000:28). Diger yandan yiiksek teknoloji
iirinleri sunan piyasalarda, tekellesmenin iiriin kalitesi {izerindeki
etkilerini inceleyen aragtirmalarda, Lambertini ve Orsini (1999),
caligmalarinda network digsalliklar1 artarken diger yandan tekelci igletme
tarafindan kalitenin niteliginin azaltilmakta oldugunu gostermiglerdir.
Cikt1 arttikca trtin kalitesi bozulmakta ama buna karsilik, piyasa giiciintin
yarattign refah kaybi, olcek ekonomileri ve network digsalliklari nedeniyle
azalmaktadir. Yani 6l¢ek ekonomileri ve network digsalliklar: agik¢a refahi
arttirirken, diger yandan tiiketici tercihleri g6z oniinde bulundurulursa,
tiketici tercihlerinin standartizasyon zorunlulugu arz edilen iirinin
kalitesini diisiirmektedir. ,

5.3. Devlet Miidahalesine Kars1 Cikan Yaklasimlar

Bu yaklasima gore son yillarda anti trést miidahaleler yiikselme
egilimine girmigtir ve bu yikselis, temel olarak; deregiilasyon, girket
birlesmelerindeki hizli artig, globallesme ve teknolojik degismelerden
kaynaklanmaktadir. Bu degisiklikler piyasa giriglerindeki dogal engellerle
birlikte ister istemez eksik rekebet piyasalarini giindeme getirmekte;

hitkiimetler de daha rekabetci piyasalar: saglamak amaciyla zaman zaman
| piyasalara miidahale etmektedir. Oysa, ekonomiler oldukg¢a yeni kogullarla
kars1 karsiyadir ve tekellerin artik bir "kural" haline geldigi bir ortamda
geleneksel rekabet politikalari, piyasanin temel gidigini zorlayacak,
dinamiklerini zedeleyebilecektir. Bu bakig ac¢isinda, yeni ekonomi, farkli
yonetim teknikleri, stratejiler ve hiikiimet diizenlemeleri, farkli anlayig
gerektirmektedir (Arthur 1996: dan akt: Liebowitz, Margolis 1996:s.3). Eski
rekabet kurallarinin enformasyon ekonomisi igin artik daha fazla gecerli
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-olamayacagimi savunanlardan, Liebowitz ve Margolis (1996) bu konuyu
soyle degerlendirmektedir:

"Politikacilarin  uzun zaman d6nce yagamig olan
ekonomistlerin fikirlerine kole olmaya egilimli olduklar,
Keynes’e atfedilen meghur bir sozdiir. Politikacilarin teori ve
fikirleri cok fazla dikkate almalart bugiin ve bu cagda agirt
lyimser goriilebilir. Fakat ekonomik teoriler, bilgisayar
endiistrisindeki diizenlemeleri ve anti trost diigiinceyi agikc¢a
ciddi olarak etkilemektedir. Bakin, sadece teorilerden biri degil
ve simdi yasamayan iktisat¢ilardan eski bir teori degil, fakdt
modern bir ekonomik teori Silikon vadisinden sizmaktadir..."
(age s.1).

Geleneksel olarak tekeller, fiyatlarini uzun dénem marjinal mali-
yetlerinin tizerinde belirler ve tam rekabetci piyasalarla kargilagtinldiginda
toplumun istediginden daha az iiriinii daha yiiksek fiyatlardan arz ederek
kar maksimizasyonuna giderler. Bu nedenle tekellere miidahaleler
yaygindir. S6z konusu miidahalelerle hem iiretimin arttirilmasi, hem de
tiketicinin mimkiin olan digik bir fiyat1i 6demesi amaglanir.Yeni
ekonomide "dogal tekel" karakteristigi gosteren tekellere de aym
gerekcelerle miidahale edilir. Geleneksel olarak, gaz, elektrik, telefon ve
kablo girketleri gibi network ozelligi barindiran- tekeller genellikle dogal
tekeldir. Bu tekeller 6zellestirilmedigi ve regiile edilmedigi siirece, devlet
tarafindan izin verilen yasal tekeller niteligindedir ve dolayisiyla devletin
yakin gozetimi altindadir. Ciinkii, burada da tekelcinin tiretimi sinirlayarak
ve fiyatlar1 arttirarak biiyiik ol¢ekli {iretimden saglanabilecek potansiyel
kazanclari, tiiketicilerden esirgeyeceginden kaygi duyulur. Bu amagla
genellikle fiyatlara miidahale edilir. Ne var ki, 6lcege gore artan getiri
kogullarinda, marjinal maliyetlerin ortalama maliyetlerin altinda olmasi ve
stirekli olarak diismesi nedeniyle geleneksel iktisatta bir etkin fiyat sistemi
olan marjinal maliyet fiyatlandirilmasi miimkiin degildir. Firmalar bunu
yaptiklari takdirde toplam maliyetlerini karsilayamayacaklar: icin zarar
eder. Bu nedenle devlet, ortalama maliyet fiyatlandirilmasi yoluna giderek
miimkiin olabilecek en diigiik fiyati belirlemeye ¢aligir.

Genelde devletin dogal tekellere izin vermesi iyi bir fikir olarak
degerlendirilir. Boylece tretim maliyetleri miimkiin olan en digiik seviyede
gerceklesmig olacaktir. Her biri yliksek maliyetle az miktarda tiretim
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yaparak, toplam ¢iktiy1 paylasah cok sayida firma yerine, eger sadece tek
veya smurli sayida firma tim ciktiya Gretirse, ortalama maliyetler daha
diigik bir seyir izleyecektir. Benzer sekilde eger tiiketicilerin hepsi aym
networku kullanirsa, networkun degeri artacak, ¢ok sayida network oldugu
durumda ise; cesitli tireticiler arasindaki (dolayisiyla standartlar arasinda)
rekabet, her bir networkun degerin diigtirecektir (Liebowitz, Margolis,
1996:4)

Devletin piyasalara rekabeti saglamak gerek¢esiyle miidahale etmesine
mubhalif olan bakig acilar1 iste bu noktada seslerini yiikseltmektedir. Dogal
tekeller, her bir ilave ¢iktinin daha az birim maliyetle iiretilmesini
saglayarak, kaynaklarin daha etkin kullanimina olanak veriyorsa, bu da
sosyal olarak arzu edilen en iyi sonuglardan birini sagliyorsa -ki bu boyledir.
Ustelik, enformasyon piyasalarinda talep ve arz yénlii 6lcek ekonomileriyle
kargi kargiya olan ve dogal tekel oOzellikleri tasiyan firmalar  hi¢ bir
miidahale gerektirmeden tekel fiyatlarinin ¢ok altinda bir fiyat
uygulamasina gidiyor ve ciktiy1 kisitlamiyorsa, miidahale kime hizmet
etmektedir? Alan Murrey 11.06.00 tarihinde Wall Street Journal’da ¢ikan bir
makalesinde, anti tekelci politikanin, yiiksek teknoloji firmalarinin piyasa
paymm1 kisitladigi takdirde fiyatlarin yiikselebilecegini ve bu durumda
tekellerin kirilmasinin gergekte tiiketicilere zarar verecegini belirmektedir.
Murrey gbyle devam etmektedir;

"Boylece belki de tekellere daha fazla tolerans saglayarak
dlcek ekonomilerinin timiini almalarina olanak saglayarak,
endiistri icindeki hizli yenilik yaratan bilgi ile onlary siirekli
olarak tetikte tutmaya saglayacak bir durum ile karst
karsiyayiz."

Murrey; Adam Smith’in 200 yildan daha fazla bir siire 6nce, rekabetten
uzaklastikca, tekellerin rekabeti yok edecegi ve tekelcinin fiyatlar:
yitkselterek tiiketiciye zarar verecegi fikrinin geride kaldigimi, bugiiniin

diinyasinda pek c¢ok yeni ekonomi "taraftarimin" tekelin, gercekte rekabeti
harekete gecirdigi konusunda ayni fikirde olduklarimi belirtiyor. Ger¢ekten
de Murrey'in bu Shumpeteryan bakig acisin1 paylagan pek c¢ok iktisatg:
oldugu gozlemlenmektedir. Ornegin Clinton yonetiminin Hazine Sekreteri;
Lawrance Summers, enformasyon temelli ekonomide gecici tekel giiciine
sahip olmanin iiretimi tegvik ettigini, bu gii¢ olmazsa, fiyatlarin marjinal
maliyetlerin altinda kalacagim ve yiiksek baglangi¢ maliyetlerinin bu




22 [ s. ALEV SOYLEMEZ

durumda telafi edilemeyecegini belirtmektedir. Ona gore, bu tekel giiciint
elde etmek icin devamli olarak c¢abalayan sirketler, yeni ekonomiyi
yonlendirmektedir ve biitiin bu ¢abalar: sonunda ulagilan “yaratici yikicilik”
ekonomik biiylimenin temel siiriikleyicisidir. (Akt. Murrey, 2000;2)

Yine bu bakis agis1 i¢ende, yliksek teknoloji piyasalarimin baslangigta
yiksek yatirim gerektirmesine karsilik, marjinal maliyetlerin sifir
dolayinda gerceklesmesi ve teknolojik gelismelerin siirekli devam etmesi,
rekabetin olduk¢a yiiksek olmasini gerektirmektedir. Bu durum, narin
(kinlabilir) tekeller yaratmaktadir. Piyasada bazi girketler belli bir siire
egemen konumda olabilir, ne var ki, her an rekabet baskisiyla yasayacak ve
eger verimsiz olmaya baglarsa (eski ekonominin aksine) ayakta
kalamayacatir. Microsoft’un sahibi Bill Gates’in bu agidan agagidaki soylemi
bu 6ngoriilerle paralellik tagimaktadir:

"Windows’un bugiinkii populerligi piyasadaki pozisyonunun
dokunulmazligy degildir. Bundan sonraki Windows'un
yapilandirilmasinin potansiyel mali 6diilii o denli biiyiiktir ki,
ona meydan okuma arayigt i¢inde olan yeni teknolojiler hi¢ bir
zaman eksik olmayacaktir. IBM, SunMicrosystem ve Oracle gibi
giiclii rakipler, tam olarak Windows'un yerini tutacak yeni bir
yazilim  gelistirmek icin her yil milyonlarca dolar
harcamaktadir. Windows’un fiyatlarinin bu kadar digiik
olmasinin tek nedeni budur. Eger biz fiyatlarimizi arttirip,
yenilikleri yapmasaydik veya kullanicilarimizin talepleriyle
biitiinlegsmekte duraksasaydik (intenet destegz gibi), piyasa
payimizit hizla kaybederdik.."

(Bill Gates, The Economist, 13.06.1998 ;19).

Bu durumda, enformasyon teknolojisini igeren piyasalarda tekeller
sadece gegici bir deneyimdir. Bir yandan tekelci endiistride agir1 karlarin
varlign piyasaya girigleri arttirabilecek ve bunun da &tesinde teknolojik
gelisme ve giiclii rekabet nedeniyle bugiinkii piyasa, sonunda kiigiik
firmalara kalacaktir.

Daha once de belirtildigi gibi devlet miidahalesine kargi ¢ikan
iktisatcilardan bazilar ise piyasaya giristeki engellefin_varhgma da onemli
‘¢l¢tide kars: ckmaktadir. Ornegin; ayni zamanda Microsoft’'un danismanlari
olan Liebowitz ve Margolis (1996,1999) ile Schmalensee (1999), Microsoft'un.
bagaris1 iizerindeki network etkilerinin roliine stipheci yaklagmaktadir.
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Sozkonusu iktisatgilar, network etkileri ve bununla iligkili olan "baghilik
| paftasi" nedeniyle gerceklesen tarihsel kilitlenme (lock in) teorisini
destekleyen ornekleri elestirmektedir. Liebowitz ve Margolis bu konudaki
diigiincelerini su bicimde aktarmaktadir:

"Bu teorilerin taraftarlart yanlig klavyeler iizerinde
yazdigimizi, yanlis video kasetler ile kayit yaptigimizi ve yanlis
arabalar kullandigimizt iddia ettiler. Buradaki érnekte oldugu
gibi, hiikiimete giivenmekle daha iyi durumda olacagimiz
soylenildi, bu bakig agist iginde, bize en fazla yarar saglayacak
iiriinler, bizim i¢cin ayiklanacakti." ‘

(Liebowitz ve Margolis 1999; 1).

Liebowitz ve Margolis’e giore, 1980’lerin kigisel bilgisayarlari,”bugiinkii
bilgisayarlarin pek ¢ok 6zelliginden yoksundu. Macintosh’un sundugu grafik
ozellikleri, hem tam verim saglayamamasindan, hem de yazicilarin g¢ok
pahali olmasi nedeniyle cazip degildi. Ayrica, bir¢ok bilgisayar kullanicis1 da
aym anda birden ¢ok program kullanmamakta (multi tasking), tersine tek
program kullanmaktaydi. Bu nedenle pek ¢ok tiiketici i¢in, daha basit olan
DOS teknolojisini kullanmak rasyonel bir se¢imdi. Ancak, tiiketiciler DOS'u
tercih etmekle diisiik teknolojiye de kilitli kalmadi. Tersine, DOS tabanh
PC’ler, Macintosh’un tiim avantajlarina sahip olan bugliniin Windows
sistemlerine donitigsmiigtiir. Yine Qwerty klavyeler, Dvorak sisteminden; VHS
ise BETA video teknolojilerinden teknolojik olarak tistiindiir. Piyasa,
network etkileri nedeniyle diigiikk teknolojilerin yagamasina -optimal
olmayan davraniglara- izin vermemektedir. Bunun da 6tesinde. Network
etkilerinin "digsallik" olarak degerlendirilmesi i¢in piyasa tarafindan
icsellestirimemesi  gerekir. Oysa dolayli network digsalliklar:
(tamamlayicihik digsalliklar1) piyasa aracilign ile ortaya ¢ikan parasal
digsalliklardir ve "net kayp" yaratmazlar. Dogrudan digsalliklarda ise
network icinde faaliyet gosteren firmalarin miilkiyet bi¢imleri énemli rol
oynar. Network faaliyeti i¢cindeki pek ¢ok firmanin miilkiyeti 6zel ellerdedir
ve bu sahiplik iligkisi patent, yazilim veya marka haklar ile korunur. Bu
durumda network etkilerinden saglanan digsalliklarin bedeli 6denemis;
digsalliklar igsellegtirilmisg olur.

Diger yandan, South -Western College yayin merkezi tarafindan
internette yayinlanan bir goriise gore; ABD’de, anti tekel yasalar
"yvorumlandiginda" Microsoft'un, bilgisayar isletim sistemlerinde
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tekellesmeyle ilgili olarak suglu bulunabilmesi icin, sadece piyasadaki
gliciinii kullanarak, rekabet¢i bir fiyatin tistiinde asan bir fiyat istemig
olmas gerekir. Oysa rekabetci fiyati belirlemek ise o denli kolay degildir. Bu
tur fiyatlar dogrudan gézlemlenmez. Dolayisiyla, arastirma geligtirme
maliyetlerinin ¢ok énemli bir yer tuttugu Microsoft gibi bir girketin bireysel
yazilim iirtinlerini dogru bir bi¢cimde degerlendirmek ve iiretim
maliyetlerinden fiyata ulagsmak oldukc¢a problemlidir. (South Western
College Publishing, 2000:.1). ’

6. Sonug ,

Yeni teknolojilerin "yeniligi" goz éniline alindifinda, yasanan deneyimler
1s1ginda rekabette "amaclar" konusunda tartigmalarin devam edecegi ve
devam etmesi gerektigi goriinmektedir. Ne var ki, yukarida aktarilan
~ tartismalar aslinda énemli 6l¢iide, Adam Smith’den beri giinimiize degin
siiren tartismalardan g¢ok fazla farkli degildir. Shapiro ve Varian’in ifadesi
ile, Smith’in kasap ve firincisi i¢in dogru olan, bugiin programcilar,
yazilimcilar ve chip fabrikatorleri i¢in de degigsmemigtir. Ureticiler
arasindaki rekabet¢i baskilar, genel refahi maksimize eder ve bu anlamda
girket odakli bakig acisi ile politika odakli bakig agisi ¢ok uzak degildir.
Burada yeni olan, Microsoft ve Netscape gibi yazilim firmalarinin
browserlarini bedava sunarken, nasil olup da "adil rekabet" konusunda
"baglariminin derde girdigi" ile ilgilidir. Netscape yonetim kurulu bagkamn,
Jim Barksdale; hiikiimetin teknoloji endiistrisine nasil yardim edebildigini
veya engelleyebildigini birinci elden gozlemlediklerini soyliiyor ve sonug
olarak hiukiumet ile ¢aligmanin onu yok saymaktan ¢ok daha verimli bir yol
oldugunu belirtiyor (age; 299). '

Tiim bunlar, yeni ekonomide temel ve cetin sorulara isaret etmektedir.
Teknolojik yenilikler, tekelci giicii agindirmakta midir? Bunun yaniti, bir
bekle gor politikas1 izleyip, yiiksek teknoloji tiiriinlerini kamu
miidahalelerinden "bagisik" tutulmasi mi olmalidir? Rekabet engel-
lendiginde, tiiketici refahi da aym olciide azalmakta nudir? Bunlar i¢inde
- belki de en onemli soru ise yiiksek teknoloji mal ve hizmet piyasalarinda,
sirada bekleyen ¢ok sayida risk sermayedari, bu piyasalarin gercek birer

oyuncusu olabilecek midir?

Konu Tiurkiye agisindan ele alindifinda, yeni ekonomi alaninda
literatiirde 6nemli yer tutan rekabet politikalari ile ilgili gelismelerin
Tirkiye'nin giindeminde olmadig gézlenmektedir. Aslinda Tiirkiye, heniiz
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yeni ekonomi siireci ile ilgili olarak, sistematik, kapsamli ve a¢ik bir ulusal
politika da belirlememistir.(4) Ne var ki, yeterli bir ulusal politikadan
yoksun olmak, tam olarak oyunun disinda kalmak anlamina gelmemektedir.
Zaten, ICT teknolojilerinin global karakteri ve Tirkiyenin diga acgikhk
derecesi ve potansiyelleri bunu olanaksiz kilmaktadir. Ancak, Tiirkiyenin
kapsamlhi bir ulusal politikadan yoksun olmasi, baslangi¢ kosullar
denebilecek kogullarda saglam temellere ve ayrintili haritalara dayanmayan
bir gekilde oyuna dahil oldugunu gosterir. Oysa, yeni teknolojilere uyum
saglamak ve olasi potansiyellerinden yararlanmak; giintimiiz i¢in ekonomik
gelismenin desteklenmesi anlamini tagimaktadir. Ama yakin bir gelecekte,
bu potansiyelleri kullanmak, tilkeler aglslndan "ayakta kalabilmek" i¢in
gerekli olacaktir (I.LL.S, 2000: 3). '

[4} Sekizinci bes yillik kalkinma plani, 2001 yili programinda yer alan, bilgi ve iletigim
teknolojilerine (s.187-193) yonelik olarak belirtilen politikalarin; diinyada dramatik bir
bicimde yayginlagan ve derinlesen yeni ekonomi penceresinden bakildiginda, yeterince
sistematik, acik ve kapsamli olmadif: goriilmektedir. Bu program dogrultusunda gesitli
birimlereden olusturulan, Tirkiye Enformasyon Altyapisi Yiriitme Grubu (TUENA)
calismalarim stirditrmektedir. '
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